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Bienvenido a valenciaportpcs.net

valenciaportpcs.net, plataforma tecnolégica creada por
Valenciaport, ofrece servicios orientados a agilizar los
procesos operativos de las empresas de la Comunidad
Portuaria, representando un nuevo paso adelante dentro

de nuestro compromiso por mejorar su competitividad.
La gestion eficiente de la informacion es un factor clave
de competitividad para todas las empresas que
intervienen en la cadena de transporte dado los volumenes

de informacién generados e intercambiados.

Objetivos de valenciaportpcs.net
valenciaportpcs.net es la apuesta de futuro que permite a los usuarios de Valenciaport ser mas competitivos,
ayudandoles a captar y fidelizar carga a través de la mejora de los siguientes aspectos:

Automatizando la operativa
mediante un proceso sin

papeles ni errores

Proporcionando
conectividad a los agentes
portuarios para los
procesos de negocio
criticos

System

Integrando la operativa
Mar-Puerto-Tierra entre el
Puerto, las Navieras y sus
Agentes, los transitarios y
el resto de operadores
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valenciaportpcs.net esta totalmente
integrado con las principales navieras del
mundo a través de:

[
INTTRA

Modernizando la gestion
logistica integrando los

sistemas de los agentes
entre si y utilizando los

mas avanzados sistemas
de informacion

Mar / Sea

Puerto / Port

Tierra / Land

Beneficios de valenciaportpcs.net

salidas y llegadas

reservas de carga

informations

instructiones
de embarque

integral track and trace
reporting and quality monitoring

dangerous
goods

transporte
terrestre

navieras.

ferrocarril

to term/nals

Mas informacién en www.valenciaportpcs.net

rail transport

navieras

Mayor eficiencia en las transacciones.
Conexion directa a través de Internet, sin redes
de valor afiadido

Unificacion del acceso y comunicacién con las

Una Unica integracién le conecta con multiples

Reduccioén de errores.
Ahorre en las correciones de la documentacién y
en los gastos de gestion

Facil acceso a toda la informacién logistica
integrada: maritima, portuaria y terrestre.

Reciba informacién actualizada de sus embarques
-desde el booking al puerto de descarga - todo en
un solo lugar, estandarizado para multiples navieras

Superior calidad de servicio y atencién al cliente
Extienda el valor de su sistema informéatico actual
mediante transacciones electrénicas

Seguridad en la informacién y las comunicaciones.
valenciaportpcs.net cumple con todos los
Qsténdares de seguridad en las comunicacionesj
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Port Community System

Servicio de Transporte Maritimo

valenciaportpcs.net, plataforma tecnolégica creada por
Valenciaport, ofrece servicios orientados a agilizar los
procesos operativos de las empresas de la Comunidad
Portuaria, representando un nuevo paso adelante dentro
de nuestro compromiso por mejorar su competitividad.

valenciaportpcs.net extiende el concepto actual de
Sistema de Informacion Portuario (Port Community
System) incorporando servicios relacionados con las
navieras y la operativa maritima:

Mar / Sea Puerto / Port Tierra / Land

escalas

salidas y llegadas

transporte
terrestre

ferrocarril

integral track and trace
reporting and quality monitoring

Instrucciones de Embarque

Permite realizar los tramites documentales para la
declaracion de la mercancia y la generacion del
conocimiento de embarque (Bill of lading).

Reservas de carga (booking)

Permite a las empresas transitarias solicitar a las navieras
una reserva de espacio para los contenedores que van
a enviar y recibir las correspondientes confirmaciones.

Salidas y Llegadas / Schedules

Supone una unica fuente de informacién con las salidas
y llegadas desde y hacia los puertos de Valenciaport de
las principales navieras del mundo.

Este servicio proporciona a los clientes de
valenciaportpcs.net una fuente de informacion unica
donde pueden conocer que Navieras se adecuan mejor
a sus necesidades de transporte por la frecuencia de
salidas o el tiempo de transito.

declaracion
reservas de carga

informations

instructiones
de embarque

Mas informacién en www.valenciaportpcs.net
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valenciaportpcs.net estd totalmente
integrado con las principales navieras del
mundo a través de:
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Beneficios de valenciaportpcs.net

/Integracic')n con las principales navieras\
del mundo (mas de 28 navieras)

Aumento del control sobre la informacion
y documentacion tramitada

Reduccién de los errores propios del
proceso manual

Homogeneizacion de los envios de
Reservas y Notas de Embarque para todas
las navieras

Disposicién de Informacién on-line sobre
el tramite documental: llegada a la
naviera, aceptacion, etc...

Reutilizacién de la informacién de la
Reserva para la Instruccion de Embarque
y el Aviso de Transporte

Obtencidn de informacién de seguimiento
de la mercancia

Reduccidn de costes por optimizacion del
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System

Port Community

Servicio de Transporte Terrestre

valenciaportpcs.net, plataforma tecnolégica creada por
Valenciaport, ofrece servicios orientados a agilizar los
procesos operativos de las empresas de la Comunidad
Portuaria, representando un nuevo paso adelante dentro
de nuestro compromiso por mejorar su competitividad.

valenciaportpcs.net permite a los agentes involucrados
en la realizacién del transporte terrestre de mercancias,
la generacion y gestion de las 6rdenes de transporte,
admitases y entregueses necesarios para la realizacion
de dicho transporte dentro de los recintos portuarios
gestionados por Valenciaport, asi como la notificacién
de entrega y admisién del contenedor en las terminales
y/o depdsitos de contenedores.

Mar / Sea Puerto / Port

Tierra / Land

transporte
terrestre

ferrocarril
instructiones

shipping to terminals
instructions

integral track and trace
reporting and quality monitoring

valenciaportpcs.net incorpora todos los servicios
orientados al transporte terrestre que ofrecia el SIC
manteniendo la compatibilidad de las integraciones ya
realizadas con dicha plataforma, de manera que no es
necesario afrontar nuevos desarrollos para operar con
valenciaportpcs.net.

Mas informacioén en www.valenciaportpcs.net
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valenciaportpcs.net permite llevar a cabo
el cumplimiento del “Closing Time” del
Puerto de Valencia conectando a todos
los usuarios entre si y distribuyendo la
informacion en tiempo real.

Objetivos del Closing Time

/EI sistema consiste basicamente en el\
compromiso de los agentes de ordenar el
transporte terrestre el dia anterior a la retirada
o entrega de contenedores, con indicacion del
horario previsto, lo que supone:

- Organizacién y planificacién del transporte
terrestre

- Laminacién de la llegada a puertas /
Reduccién de las colas

- Simplificacién de la operacién de puertas
de las Terminales

- Planificacién del patio de las terminales

- Disminucion del tiempo de estancia del
camion en la terminal
Aumento de la productividad
Optimizacién de recursos

\— Mejora de la informacion J

Beneficios de valenciaportpcs.net

ﬁntegracién con el “Closing Time” del puertcﬁ
de Valencia

Posibilidad de generar cualquier documento
de forma independiente

Generacion automatica de los admitases y
entrégueses

Permite ofrecer informacién de seguimiento a
los agentes involucrados

Aumento del control sobre la informacién y
documentacién tramitada y reduccién de errores

Disponibilidad de informacién histérica en

Qiempo real sobre sus embarques. J
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System

Port Community

Servicios de Gestion Portuaria

valenciaportpcs.net, plataforma tecnolégica creada
por Valenciaport, ofrece servicios orientados a agilizar
los procesos operativos de las empresas de la
Comunidad Portuaria, representando un nuevo paso
adelante dentro de nuestro compromiso por mejorar
su competitividad.

La Autoridad Portuaria de Valencia acttia como
ventanilla Unica administrativa en la tramitacion
electronica de la documentacién requerida por la
propia APV asi como por otros organismos oficiales
como Capitania Maritima o la Aduana.
valenciaportpcs.net se encuentra integrado con los
sistemas de la Autoridad Portuaria para facilitar a
sus usuarios la gestion de sus solicitudes en los
siguientes servicios:

Gestion de escalas: Permite la tramitacion ante la
Autoridad Portuaria de Valencia y Capitania Maritima
de las solicitudes de autorizacién de escala y atraque
de los buques, asi como la recepcion de las
correspondientes autorizaciones sobre dichas
solicitudes.

Gestion de mercancias peligrosas: Facilita la
tramitacién ante la Autoridad Portuaria de Valencia

A"

valenciaport

y Capitania Maritima de las solicitudes de
autorizacioén para la carga, descarga y transito de
mercancias peligrosas, asi como de notificaciones
sobre las mercancias peligrosas que permanecen
en el buque durante su estancia en los puertos de
la APV.

Declaracion de mercancias: Habilita para la
realizacion de la tramitacién por parte de los agentes
maritimos ante la Autoridad Portuaria y la Agencia
Tributaria de los manifiestos de carga y declaraciones
sumarias de descarga, asi como sus correcciones
siguiendo el procedimiento establecido.

Instrucciones a terminales: Permite a los agentes
maritimos realizar el envio de listas de carga y
descarga de buques hacia las terminales de
contenedores, asi como obtener de las terminales
la correspondiente confirmacién de la carga y
descarga de los contenedores que figuran en las
citadas listas

Informacién aduanera: Facilita informacion a los
agentes sobre el despacho de contenedores y partidas
declaradas en los manifiestos de carga realizados
por la autoridad aduanera.

A través de valenciaportpcs.net la Autoridad Portuaria de Valencia actia como ventanilla inica administrativa
en la tramitacion electrénica de la documentacion requerida por la propia APV, la Capitania Maritima o

la Aduana.

Mar / Sea

Puerto / Port

transporte

instructiones

oping to terminals_|
instructions

Tierra / Land

Beneficios de valenciaportpcs.net

mtegracién directa con la Autoridad Portuara
de Valencia

Posibilidad de generar cualquier documento
de forma independiente

Posibilidad de precaptura de conocimientos
y obtencién de informacién sobre el despacho

Permite ofrecer informacién de seguimiento
a los agentes involucrados

Aumento del control sobre la informacién y
documentacion tramitada y reduccién de
errores

integral track and trace
reporting and quality monitoring

Mas informacién en www.valenciaportpcs.net

\Auditoria de la Marca de Garantia /
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Port Community System valenciaport

Servicios Generales

valenciaportpcs.net, plataforma tecnoldgica creada por
Valenciaport, ofrece servicios orientados a agilizar los
procesos operativos de las empresas de la Comunidad
Portuaria, representando un nuevo paso adelante dentro Toda la informacion de los envios a través
de nuestro compromiso por mejorar su competitividad. de toda la cadena logistica (mar-puerto-

. . . B tierra) puede obtenerse desde la Web de
Adicionalmente a los servicios orientados a la gestion valenciaportpcs.net o integrada en sus

docqmental, valenciaportpcs.net ‘incorpora mas sistemas para que pueda facilitarla a sus
funcionalidades enfocadas a la operativa. Estos nuevos clientes
servicios actualmente son:

Seguimiento integral de la mercancia (Track & Trace
integral): Permite a los usuarios de la plataforma obtener
informacidn de seguimiento sobre sus envios tales como
la situacion actual de la carga, transbordos realizados
o documentos tramitados, asi como integrar dicha
informacidn en sus sistemas para poder ofrecerla a sus
clientes.

Monitorizacion de la calidad: Este servicio facilita
informacién de los distintos agentes involucrados en el
transporte sobre el cumplimiento de las garantias ofrecidas
por la Marca de Garantia, asi como la gestion de la
calidad ofrecida por el propio usuario de la plataforma.
Adicionalmente se han disefiado una serie de informes
de actividad que facilitan, mediante gréaficas, el volumen
de uso de cada servicio y el nimero de transacciones
realizado con valenciaportpcs.net

Mar / Sea Puerto / Port Tierra / Land

transporte
terrestre

- inland

Beneficios de valenciaportpcs.net

Eficiencia en el acceso y la obtencion de
informacién

Integrable con los sistemas de gestion de
los usuarios

Posibilidad de recibir eventos y
notificaciones por mail

Permite autorizar el acceso a la informacion
a otros agentes involucrados en los envios

Mas informacién en www.valenciaportpcs.net
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Port Community System

Tecnologia y Seguridad

valenciaportpcs.net, plataforma tecnoldgica creada por
Valenciaport, ofrece servicios orientados a agilizar los
procesos operativos de las empresas de la Comunidad
Portuaria, representando un nuevo paso adelante dentro
de nuestro compromiso por mejorar su competitividad.

Todos los desarrollos de valenciaportpcs.net estan basados
en tecnologia de altima generacion y en soluciones
estandar para facilitar la integracion de los usuarios de
la forma mas rapida y sencilla posible:

Arquitectura orientada a servicios, que permite la
incorporacion de nuevos servicios y funcionalidades
con un minimo esfuerzo para todas las partes.

Desarrollo basado en estandares de programacion
(servicios web, XML, .NET, "no touch deployment",...)
y seguridad (HTTPS, control de transacciones, ...),
que facilitan la integracion de las aplicaciones del
usuario y el acceso a los servicios de
valenciaportpcs.net desde cualquier sistema, todo
ello garantizando la integridad tanto de las
comunicaciones como de las transacciones.

Soportado por servidores de Ultima generacion, que
permiten atender un amplio volumen de transacciones
operativas en tiempo record.

Usuarlos l
Otras Naweras

FIETE

valenciaport © pes.net

HTTPS WebServices FTP gy

o
S
XML EDI Flano N
>

Otros Usuarios

Autoridad Portuaria de Valencla

Mas informacidon en www.valenciaportpcs.net
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Todas las comunicaciones con los servicios
web de valenciaportpcs.net se realizan a
través de HTTPS con certificado de servidor

para garantizar la seguridad de
informacion

Ventajas de xml

la

-

Solucion estandar internacional para
describir la informacion intercambiada

Potente integracién entre aplicaciones y
sistemas informaticos diferentes

Independencia del tipo de dispositivo o
modo de acceso que proporciona

Amplio volumen de herramientas
disponibles para manipular estos
documentos

Identificacion de las etiquetas tanto por
ordenadores como por personas

\_

~
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Port Community System

Coémo acceder a valenciaportpcs.net

valenciaportpcs.net, plataforma tecnolégica creada por
Valenciaport, ofrece servicios orientados a agilizar los
procesos operativos de las empresas de la Comunidad
Portuaria, representando un nuevo paso adelante dentro
de nuestro compromiso por mejorar su competitividad.

Con el objetivo de mejorar la operativa de todos los
agentes de la Comunidad Portuaria de Valenciaport se
han desarrollado los siguientes interfaces o mecanismos
para el acceso a los servicios e informacion de
valenciaportpcs.net:

- Aplicacion Cliente: A través de esta novedosa aplicacion,
que dispone de un avanzado interfaz, un usuario podra,
de una forma sencilla e intuitiva, gestionar y realizar
cualquier servicio disponible en valenciaportpcs.net:

- Servicios transaccionales y de informacion
- Consultas operativas y de gestion
- Aplicaciones y utilidades de gestion

Mensajeria: Mediante los servicios de mensajeria,
cualquier agente podra integrar su aplicacién de gestion
con los servicios de valenciaportpcs.net a través de
mecanismos estandar de comunicacién entre sistemas:
Servicios Web, FTP y multiples formatos de mensaje
(XML, EDI y firchero plano) que facilitan la integracién
de cualquier sistema.

Aplieacién Web Mensajeria e
Salidas y Lisgadas s # NO NO
Reservas de Carga sl NO =1 XML
'“‘:mm"’ =1 MO =1 XML

Transporte Terrestre 51 NO =1 :gf'
Track & Trace s sl =1 XML
Escalas 3l MO WO MO
Mercancias Poligrosas k=11 MO 51 XML

B - = | mo
Daclancion NO NO =1 XML
Infgrmacken Aduanas 51 NO (L] NO
Dottmeiacin & (Y] | (] NO

Mas informacién en www.valenciaportpcs.net
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valenciaportpcs.net utiliza soluciones
estandar y la ultima tecnologia para facilitar
cualquier tipo de integracién de la forma
mas sencilla y rapida posible

Ventajas de los Web Services

~

/Comunicacién entre aplicaciones de forma
estandar

Escaso acoplamiento, no siendo necesario
conocimiento de la implementacion

Independencia en lenguaje de programacion
Independencia en el modo de transporte,
pudiendo funcionar sobre multiples

protocolos

Multiples modos de invocacion: estatica o
dindmica

Mdltiples estilos de comunicacién: sincrona

0 asincrona

N J
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Port Community System valenciaport

Registrese ahora en valenciaportpcs.net, llamando al
teléfono de atencion al cliente. También puede hacerlo
en Internet visitando www.valenciaport.pcs.net o
escribiendo a comercial@valenciaportpcs.net

Avda. Muelle del Turia, s/n.
46011 Valencia

Espafa

Tel.: 902 884 424

Mas informacidon en www.valenciaportpcs.net



