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Autoridad Portuaria de Valencia

Valencia, 24 de julio de 2008

Miembros de las asociaciones del Transporte de
Contenedores en los Puertos de Valenciaport:

e AIT

* ATPE

e ELTC

* Transcont

* Transconval

ASUNTO Puesta en marcha del servicio de notificacion automatica de cambios de
lugares de admision de contenedores vacios de 40 pies

Estimados Sres. Transportistas usuarios de valenciaportpcs.net.

Durante el proximo mes de agosto se va a poner en marcha el servicio de notificacion
automatica de cambio de lugares de admision de contenedores vacios de 40 pies para
todos los transportistas que reciben érdenes de transporte electronicas en los puertos
de Valencia y Sagunto.

El procedimiento que se va a poner en marcha se hace bajo peticion de la Comisién de
Seguimiento del Transporte y la Estiba en el Puerto de Valencia. Dicho procedimiento
se define como sigue:

Existen ciertas circunstancias operativas insalvables que hacen que, con
posterioridad a la emision de una orden de transporte de importacién de un
contenedor de 40 pies, cambie el lugar de retorno del vacio, es decir, la
terminal o depésito indicado en el admitase electrénico.

Se ha creado una aplicacion en valenciaportpcs.net para que el Agente
Maritimo pueda informar, con la antelacién necesaria (el dia anterior hasta las
15 horas) del cambio de lugar de admision de los vacios de 40 pies. El caso
tipico consiste en que los contenedores vacios de 40 pies que debian retornar
a una terminal lo hayan de hacer a otra. El Agente Maritimo debera indicar el
periodo, en dias completos, para el que se produce dicho cambio con fecha de
inicio y de fin.

Al realizar este cambio se producen dos hechos:

O

Se generara un duplicado electrénico de todas las érdenes de admisién
de vacios de 40 pies con destino al nuevo lugar de admision. Asi se
facilita la gestion electronica en puertas de todas las terminales y
depdsitos. Este duplicado se generara también para todas las 6rdenes
de admision emitidas hasta la hora de Closing Time de final del periodo
solicitado por el Agente Maritimo.

Se informara a todos los transportistas por email o por sms (mensaje de
texto al movil) de la circunstancia ocurrida. De este modo la

Avda. Muelle del Turia, s/n - 46024 Valencia — Espafia - NIF Q4667047G - Tel. +34 96 393 95 00 - Fax +34 96 393 95 99

apv@valenciaport.com - www.valenciaport.com



AV‘

valenciaponrtc

ST
Autoridad Portuaria de Valencia

comunicacion a cada transportista de modo individual sera de modo
inmediato.

* En el momento en que valenciaportpcs.net reciba confirmacién de la admision
de un contenedor en una terminal (la nueva destinataria del vacio) se enviara
una cancelacion de dicha orden a la terminal a la que originalmente debia ir el
contenedor. De ese modo no se podra utilizar de nuevo dicha orden de
admision y los sistemas informaticos de las correspondientes empresas
quedaran “limpios” de érdenes innecesarias.

Para el adecuado funcionamiento de este procedimiento es necesario que valenciaportpcs.net
disponga de los numeros de teléfono a los que enviar los sms y de las direcciones a las que enviar
los correos electronicos. Los envios seran generales y en las bases de datos del sistema no se
incluira referencia alguna a la empresa o persona propietaria del teléfono o direccion de correo
electronico.

Asimismo si se enviara por error una notificacion a alguien que no desee recibirlo a partir de cierto
momento, comunicando con el abajo firmante en usuarios@valenciaportpcs.net se procedera, en
cumplimiento de la legislacién vigente, a eliminar su direccion o numero de teléfono de manera
inmediata.

Segun la planificacion prevista el servicio entrara en funcionamiento durante la primera quincena
de agosto en su primera fase. En esta fase solamente estara disponible la comunicacion via
correo electronico. La segunda fase estara disponible en el mes de octubre y ya contemplara el
envio de mensajes de texto a teléfonos moviles.

Es muy importante que las distintas asociaciones de transporte hagan llegar por correo electronico
a la Autoridad Portuaria de Valencia (usuarios@yvalenciaportpcs.net) las direcciones de correo
electronico y los numeros de teléfono en los que las distintas empresas quieren recibir las
notificaciones indicadas en el presente escrito. De este modo desde el primer dia, de acuerdo con
la planificacién antes indicada, se podra dar el mejor servicio.

José Garcia de la Guia

Director de Innovacién Tecnoldgica



